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1. PREMESSA 

Il Bilancio sociale riferito all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2025 è stato redatto in conformità alle 

disposizioni di cui all'articolo 14 comma 1 del Decreto legislativo 3 luglio 2017, n.117. I destinatari 

principali del Bilancio Sociale sono gli stakeholders della Fondazione Piero Piccinelli Casa Maria 

Consolatrice ETS, ai quali vengono fornite informazioni sulla performance dell’Ente e sulla qualità 

dell’attività aziendale. 

La Fondazione, nei termini di legge, ha completato l’iter amministrativo per l’iscrizione al Runts nella 

sezione “Altri Enti del Terzo Settore” con provvedimento n. 1551 registrato in data 14/05/2026. 

Il Bilancio sociale è redatto in osservanza delle “linee guida per la redazione del bilancio sociale degli 

enti del terzo settore” di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 4 luglio 

2019. 

Con il presente Bilancio sociale si intende rendere disponibile agli stakeholders uno strumento di 

rendicontazione delle responsabilità, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed 

economici delle attività svolte dall’Ente al fine di offrire una informativa strutturata e puntuale a tutti 

i soggetti interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta nel bilancio 

di esercizio. 

Il bilancio sociale si propone di: 

✓ fornire a tutti gli stakeholders un quadro complessivo delle attività, della loro natura e dei 

risultati dell’Ente, 

✓ attivare un processo interattivo di comunicazione sociale, 

✓ favorire processi partecipativi interni ed esterni all’organizzazione, 

✓ fornire informazioni utili sulle qualità delle attività dell’Ente per ampliare e migliorare le 

conoscenze e le possibilità di valutazione e di scelta degli stakeholders, 

✓ dare conto dell’identità e del sistema di valori di riferimento assunti dall’Ente e della loro 

declinazione nelle scelte strategiche, nei comportamenti gestionali, nei loro risultati ed effetti, 

✓ fornire informazioni sul bilanciamento tra le aspettative degli stakeholders ed indicare gli 

impegni assunti nei loro confronti, 

✓ rendere conto del grado di adempimento degli impegni in questione, 

✓ esporre gli obiettivi di miglioramento che l’Ente si impegna a perseguire, 

✓ fornire indicazioni sulle interazioni tra l’Ente e l’ambiente nel quale esso opera, 
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✓ rappresentare il valore aggiunto creato nell’esercizio e la sua ripartizione. 

 

2. I PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE 

Nella redazione del presente bilancio sociale sono stati rispettati i seguenti principi, previsti nel 

Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 4 luglio 2019, i quali garantiscono la 

qualità del processo di formazione e delle informazioni in esso contenute: 

• rilevanza: nel bilancio sociale devono essere riportate solo le informazioni rilevanti per la 

comprensione della situazione, dell’andamento dell’Ente e degli impatti economici, sociali e 

ambientali della sua attività, o che comunque potrebbero influenzare in modo sostanziale le 

valutazioni e le decisioni degli stakeholders; 

• completezza: implica l’individuazione dei principali stakeholders che influenzano o sono 

influenzati dall’organizzazione e l’inserimento di tutte le informazioni ritenute utili per 

consentire a tali stakeholders di valutare i risultati sociali, economici e ambientali dell’Ente; 

• trasparenza: secondo il quale occorre rendere chiaro il procedimento logico seguito per 

rilevare e classificare le informazioni; 

• neutralità: le informazioni devono essere rappresentate in maniera imparziale, indipendente 

da interessi di parte e completa, riguardare gli aspetti sia positivi che negativi della gestione 

senza distorsioni volte al soddisfacimento dell’interesse degli amministratori o di una 

categoria di portatori di interesse; 

• competenza di periodo: le attività e i risultati sociali rendicontati devono essere quelli svoltesi 

e manifestatisi nell’anno di riferimento; 

• comparabilità: l’esposizione delle informazioni nel bilancio sociale deve rendere possibile il 

confronto sia temporale, tra esercizi di riferimento, sia, per quanto possibile, spaziale rispetto 

ad altre organizzazioni con caratteristiche simili od operanti in settori analoghi; 

• chiarezza: le informazioni devono essere esposte in maniera chiara e comprensibile, 

accessibile anche a lettori non esperti o privi di particolare competenza tecnica; 

• veridicità e verificabilità: i dati riportati devono far riferimento alle fonti informative 

utilizzate; 

• attendibilità: implica che i dati positivi riportati nel bilancio sociale devono essere forniti in 

maniera oggettiva e non sovrastimata; analogamente i dati negativi e i rischi connessi non 

devono essere sottostimati; gli effetti incerti inoltre non devono essere prematuramente 

documentati come certi; 
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• autonomia delle terze parti: nel caso in cui terze parti rispetto all’ente siano incaricate di 

trattare specifici aspetti del bilancio sociale o di garantire la qualità del processo o di formulare 

valutazioni o commenti, deve essere loro richiesta e garantita la più completa autonomia e 

indipendenza di giudizio. 

Ove rilevanti ed opportuni con riferimento alla concreta fattispecie, oltre ai principi sopraesposti, nella 

redazione del bilancio sociale sono stati utilizzati anche i seguenti, tratti dallo Standard GBS 2013 

“Principi di redazione del bilancio sociale”: 

• identificazione: secondo il quale deve essere fornita la più completa informazione riguardo 

alla proprietà e al governo dell’azienda, per dare ai terzi la chiara percezione delle 

responsabilità connesse; è necessario sia evidenziato il paradigma etico di riferimento, 

esposto come serie di valori, principi, regole e obiettivi generali (missione); 

• inclusione: implica che tutti gli stakeholders identificati devono, direttamente o 

indirettamente, essere nella condizione di aver voce; eventuali esclusioni o limitazioni devono 

esser motivate; 

• coerenza: deve essere fornita una descrizione esplicita della conformità delle politiche e delle 

scelte del management ai valori dichiarati; 

• periodicità e ricorrenza: il bilancio sociale, essendo complementare al bilancio di esercizio, 

deve corrispondere al periodo amministrativo di quest’ultimo; 

• omogeneità: tutte le espressioni quantitative monetarie devono essere espresse nell’unica 

moneta di conto. 
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3. LA STRUTTURA E IL CONTENUTO DEL BILANCIO SOCIALE 

Ogni dato quantitativo nel presente bilancio sociale, salvo quando diversamente specificato, è 

espresso in unità di euro. La struttura del bilancio sociale consta di otto sezioni, di seguito riportate. 

A.1 METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE 

Standard di rendicontazione utilizzati 

Oltre alle indicazioni normative contenute nel Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali 

del 4 luglio 2019 sono state considerate, ove compatibili e rilevanti per il presente bilancio sociale, le 

indicazioni dello “standard – il Bilancio Sociale GBS 2013 – principi di redazione del bilancio sociale”, 

secondo le previsioni dell’ultima versione disponibile nonché dalle indicazioni contenute nel 

“documento di ricerca n. 17” GBS 2020. 

Cambiamenti significativi di perimetro 

Non si sono manifestate necessità di modifica significativa del perimetro o dei metodi di misurazione 

rispetto al precedente periodo di rendicontazione. 

Altre informazioni utili per comprendere il processo e la metodologia di rendicontazione I valori 

economico-finanziari riportati nel presente documento derivano dal bilancio di esercizio dell’Ente. Per 

garantire l’attendibilità dei dati è stato limitato il più possibile il ricorso a stime, le quali, se presenti, 

sono opportunamente segnalate e fondate sulle migliori metodologie disponibili 

A.2 INFORMAZIONI GENERALE SULL’ENTE 

Nome dell’ente Fondazione Piero Piccinelli Casa Maria 

Consolatrice ETS  

Codice Fiscale 00668550163 

Partita IVA 00668550163 
Forma giuridica e qualificazione ex D.lgs. n. 117/2017 e/o D.lgs. n. 

112/2012 
Fondazione  

Indirizzo sede legale Scanzorosciate (BG) Via Adelasio 5/7 CAP 

24020 

Altre sedi --- 

Aree territoriali di operatività Regione Lombardia 

Valori e finalità perseguite  La Fondazione, senza finalità di lucro, ha 

l’esclusivo scopo di solidarietà sociale nei 

confronti di persone svantaggiate. 

Attività statutarie (art. 5 Decreto Legislativo 117/2017 e/o art. 2 D.Lgs. 

n. 112/20017) 

Ispirandosi agli originari scopi, la 

Fondazione persegue esclusivamente 

finalità di solidarietà sociale, 

proponendosi in particolare di operare nei 
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seguenti settori: - socio-sanitario 

residenziale e semiresidenziale, per 

anziani con diverso grado di non 

autosufficienza; - socio-sanitario 

domiciliare e domiciliare integrato, al fine 

di consentire – con il sollievo delle famiglie 

- la permanenza temparea degli assistiti 

nel proprio ambiente, riducendo in tal 

modo anche le esigenze di ricorso a 

strutture residenziali definitive; - socio-

sanitario con degenze temporanee di 

malati non acuti (Ospedale di comunità) 

per i quali non sia bastevole l’assistenza 

domiciliare integrata; 

Altre attività svolte in maniera secondaria Poliambulatorio e Fisioterapia, si rivolge in 

generale alla popolazione bisognosa di 

cure fisioterapiche e/o visite 

specialistiche. 

Collegamenti con enti pubblici (aziende sanitarie, comuni, ospedali, 

ipab, …) 

Regione Lombardia, ATS di Bergamo, 

Comuni di provenienza dell’utenza dei vari 

servizi e altri Enti . 

 

L’Ente non persegue scopo di lucro e tutto il suo patrimonio, comprensivo di ricavi, rendite, proventi, 

entrate comunque denominate è utilizzato per lo svolgimento dell’attività statutaria ai fini 

dell’esclusivo perseguimento di finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale. È assicurato il rispetto 

delle previsioni dell’articolo 8 comma 3 del D.lgs. n. 117/2017, in particolare: 

• i compensi individuali ad amministratori, sindaci e a chiunque rivesta cariche sociali sono 

proporzionati all’attività svolta, alle responsabilità assunte e alle specifiche competenze o 

comunque non sono superiori a quelli previsti in enti che operano nei medesimi o analoghi 

settori e condizioni; 

• le retribuzioni o compensi corrisposti a lavoratori subordinati o autonomi non sono superiori 

del 40% rispetto a quelli previsti, per le medesime qualifiche, dai contratti collettivi di cui 

all’art. 51 del D.lgs. 15 giugno 2015, n. 81, salvo comprovate esigenze attinenti alla necessità 

di acquisire specifiche competenze ai fini dello svolgimento delle attività di interesse generale 

di cui all’art. 5, comma 1, lettere b), g) o h); 

• l’acquisto di beni o servizi è avvenuto per corrispettivi non superiori al loro valore normale; 

• le cessioni di beni e le prestazioni di servizi nei confronti di chiunque sono avvenute a 

condizioni di mercato; 
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• gli interessi passivi, in dipendenza di prestiti di ogni specie, sono corrisposti nei limiti di quanto 

previsto dall’articolo 8 comma 3 lettera e) del D.lgs. n. 117/2017. 

L’Ente svolge, anche, attività diverse ai sensi dell’articolo 6 del D.lgs. n. 117/2017 già descritte nella 

relazione di missione del bilancio d’esercizio e delle quali è dato conto con riferimento agli aspetti di 

pertinenza del bilancio sociale nel presente documento. 

A.3 STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE 

Consistenza e composizione della base associativa 

L’Ente non ha base associativa essendo la sua forma giuridica quella della Fondazione. 

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilità e composizione degli organi 

Con riferimento al Consiglio di Amministrazione lo statuto prevede, all’articolo 8, che sono organi della 

Fondazione: il Consiglio di Amministrazione; il Presidente e Legale Rappresentante; l’Organo di 

controllo. 

Il Consiglio di amministrazione è l’organo esecutivo nominato dall’Ordine della Diocesi di Bergamo cui 

è affidata la conduzione dell’Ente, nel rispetto della mission e dello statuto; il Consiglio dura in carica 

3 anni ed è rieleggibile. 

Il Consiglio di amministrazione attualmente in carica è stato nominato in data 26 settembre 2024.  

In data 28 aprile 2025 il Consiglio delibera la nomina quale Presidente del Consiglio, Don Luigi 

Zanoletti. 

Al termine dell’esercizio il Consiglio di amministrazione era composto da 9 consiglieri. 

Attualmente esso è composto da 9 consiglieri. 

Il compenso non è previsto per i componenti del Consiglio di Amministrazione essendo una 

prestazione di forma volontaria. 
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Composizione Consiglio di Amministrazione al temine dell’esercizio: 

Nome e Cognome Carica 
Data nomina 

corrente 
Scadenza della carica Poteri attribuiti 

Don Luigi 

Zanoletti 

Presidente 26/09/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Rappresentanza legale 

di fronte a terzi e in 

giudizio 

Dott. Silvio 

Piccinelli 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Piero 

Piccinelli 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 

Don Severo 

Fornoni 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 

Rev. Suor Arpalice 

Guerini 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Maurizio 

Meloni 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Enrico 

Madona 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministratore 

Delegato 

Dott. Elio Tabotta Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Paolo 

Colonna 

Consigliere 18/12/2025 Approvazione 

bilancio 

31/12/2026 

Amministrazione 
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Composizione Consiglio di Amministrazione alla data di redazione del presente bilancio sociale 

Nome e Cognome Carica 
Data nomina 

corrente 
Scadenza della carica Poteri attribuiti 

Don Luigi 

Zanoletti 

Presidente 28/04/2025 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Rappresentanza legale 

di fronte a terzi e in 

giudizio 

Dott. Silvio 

Piccinelli 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Piero 

Piccinelli 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

Don Severo 

Fornoni 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

Rev. Suor 

Arpalice Guerini 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Maurizio 

Meloni 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Enrico 

Madona 

Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministratore 

Delegato 

Dott. Elio Tabotta Consigliere 26/9/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

Dott. Paolo 

Colonna 

Consigliere 18/12/2025 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Amministrazione 

 

Per l’Organo di controllo lo statuto prevede, all’articolo 17, che sia composto da 3 membri effettivi e 

2 supplenti per la durata della carica di 3 anni.  

L’Organo di controllo in carica è stato nominato dall’Ordinario Diocesano in data 26/09/2024. 

Ai componenti dell’Organo di controllo è stato deliberato un compenso complessivo annuo di € 5.000.  

All’Organo di controllo è attribuita anche la funzione di revisione legale dei conti ai sensi dell’articolo 

31 del D.lgs. n. 117/2017. 
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Composizione Organo di controllo al temine dell’esercizio: 

Nome e 
Cognome 

Carica 
Data nomina 

corrente 
Scadenza della carica Poteri attribuiti 

Compenso 
deliberato 

Dott. Elio Ghitti Presidente - 

Membro 

effettivo 

26/09/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Presidente 

dell’Organo di 

controllo 

€ 2.000 

Dot. Mauro 

Freti 

Membro 

effettivo 

26/09/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Membro effettivo 

dell’Organo di 

controllo 

€ 1.500 

Dott. Roberto 

Frigerio 

Membro 

effettivo 

24/09/2024 Approvazione 

bilancio 31/12/2026 

Membro effettivo 

dell’Organo di 

controllo 

€ 1.500 

 

Nel rispetto della normativa socio-sanitaria, il Consiglio di Amministrazione dell’ente gestore 

Fondazione Piccinelli ETS ha nominato l’Organismo di Vigilanza composto da 3 membri, 2 esterni ed 1 

interno, per il quale è stato deliberato un compenso complessivo annuo di € 3.500. 

L’Organismo di Vigilanza si compone come segue:  

Composizione Organismo di Vigilanza al temine dell’esercizio: 

Nome e 
Cognome 

Carica 
Data nomina 

corrente 
Scadenza della 

carica 
Poteri attribuiti 

Compenso deliberato 

Dott. 

Pierangelo 

Aresi 

Presidente   28/11/2024 28/11/2027 Presidente 

dell’Organismo 

di Vigilanza 

€ 1.500 

Dott. Mauro 

Freti 

Membro 

(esterno) 

 

28/11/2024 28/11/2027 Membro 

dell’Organismo 

di Vigilanza 

€ 1.000 

Dott. Gianluigi 

Viganò 

Membro 

(interno) 

 

28/11/2024 28/11/2027 Membro 

dell’Organismo 

di Vigilanza 

€ 1.000 
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Funzionamento degli organi di governance 

Nel corso del 2025 il Consiglio di Amministrazione si è riunito per deliberare nelle occasioni indicate 

nella seguente tabella: 

N. Data Sintesi ordine del giorno 

1 28/04/2025 Approvazione del bilancio al 31/12/2024, Revisione del budget 2025, Piano 

finanziario 2025, Aggiornamento Riforma Terzo Settore  

2 24/09/2025 Insediamento nuovo membro e Presidente del Consiglio, Approvazione del 

bilancio al 31/12/2024 con modello Enti del terzo Settore (ETS)  

3 26/11/2025 Condivisione situazione infrannuale al 30.09.2025, approvazione rette e 

budget 2026, aggiornamento Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo 

(D.Lgs.n.231/2001) 

4 18/12/2025 Insediamento nuovo membro del Consiglio di Amministrazione 

 

Mappatura dei principali stakeholder e modalità del loro coinvolgimento 

Definizione di Stakeholder 

Sono portatori d’interesse, o stakeholders, tutti i soggetti intesi come individui, gruppi, enti o società 

che hanno con la Fondazione relazioni significative; essi sono a vario titolo coinvolti nelle attività 

dell’Ente per le relazioni di scambio che intrattengono con essa o perché ne sono significativamente 

influenzati. 

Con i portatori di interesse si persegue l’obiettivo di intercettare e comprendere i bisogni personali e 

del territorio, di cooperare con loro per individuare gli obiettivi e le strategie più sinergiche, trovare 

gli strumenti più idonei a realizzare azioni ritenute prioritarie e in linea con la visione e missione 

dell’Ente. 
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Distinguiamo in essi due grandi tipologie: “stakeholders interni” e “stakeholders esterni”. 

Stakeholders interni Denominazione Area di intervento 

Beneficiari dei progetti (ospiti, 

utenti, …) 

• Ospiti RSA 

• Ospiti Sacerdoti “Comunità 

San Pietro” 

• Ospiti Religiose “Comunità 

Santa Lucia” 

• Pazienti CURE INTERMEDIE 

• Utenti domiciliari RSA 

Aperta 

Assistenza Socio Sanitaria Assistenziale 

Donatori privati e enti di 

finanziamento 

Comune Scanzorosciate - PMG 

Italia 

Fornitura automezzo in comodato d’uso 

gratuito 

Istituzioni pubbliche (aziende 

sanitarie, enti locali, enti 

di assistenza e formazione, 

università) 

Agenzia Tutela Salute (ATS) 

Bergamo 

Garantisce sostegno economico attraverso 

contribuzione per i servizi oggetto di 

accreditamento: RSA, Cure Intermedie, 

Residenzialità Assistita per Religiosi, 

Residenzialità Assistita per Religiose, RSA 

Aperta 

Aziende, fornitori, banche e 

assicurazioni 

Cooperativa Generazioni FA Appaltatore servizio IP/OSS Notturno e 

Servizio RSA Aperta 

 Vi.co.ok  Appaltatore servizio Ristorazione 

 Sodexo  Appaltatore servizio Pulizie e Sanificazione 

 Neproma Sociale Appaltatore servizio Lavanderia Capi Ospiti 

 BPER Banca, Banco BPM, Istituti 

Bancari BCC 

Gestione dei flussi finanziari 

 REVO Gestione assicurazioni 

Organizzazioni non lucrative e 

Coordinamenti 

UNEBA Garantisce supporto per la gestione del 

contratto nazionale di lavoro e degli 

adempimenti normativi legati al sistema socio-

sanitario regionale 

Parrocchie ed enti ecclesiastici Opera Diocesana San Narno  Sostegno economico per l’assistenza socio-

sanitaria dedicata ai Sacerdoti non 

autosufficienti 

Comunità territoriali e Ambiente Comune di Scanzorosciate 

Scuole Medie Scanzorosciate 

Scuole d’Infanzia e Scuole Primarie 

di Scanzorosciate, Pedrengo e di 

Alzano Lombardo 

Collaborazioni in essere per attività a favore 

degli Ospiti 
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Stakeholders esterni Denominazione Area di intervento 

Organi statutari (soci, consiglieri e 

organo di controllo) 

Consiglio di Amministrazione 

Organo di Controllo 

Organismo di Vigilanza 

Presidio e indirizzo delle attività dell’Ente 

compreso il monitoraggio continuo del 

rispetto delle normative vigenti 

Volontari e Cooperanti Associazione Volontari “Dolce 

Presenza” 

Attività ludico – ricreative per Ospiti, svolte 

sia in struttura che sul territorio (es. gite) 

Lavoratori (dipendenti, 

collaboratori, consulenti, 

sacerdoti, tirocinanti) 

• Dipendenti 

• Professionisti esterni 

• Consulenti 

• Tirocinanti 

Garantire lo svolgimento dell’attività socio-

sanitaria assistenziale e di supporto e nello 

specifico: 

− servizio Medico 

− servizio Infermieristico 

− servizio Fisioterapico 

− servizio Educativo 

− Servizio Ausiliario Socio-

Assistenziale/Socio Sanitario 

− Servizio Guardaroba 

− Servizio Alberghiero 

− servizio Amministrativo 

− servizio Ufficio Relazioni con il 

Pubblico 

− servizio Personale 

− servizio Manutenzione 

− servizio Portineria 

− servizio Cucina 

− servizio Pulizia e sanificazione 

− servizio Lavanderia 

 

Personale 

Con riferimento al personale dipendente si segnala che l’Ente ha adottato apposite procedure e piani 

con riferimento: 

✓ al rispetto delle pari opportunità per l’accesso alle diverse posizioni lavorative e nei percorsi 

di avanzamento delle carriere; 

✓ alla politica relativa alla salute e sicurezza dei lavoratori, agli impegni assunti, ai risultati attesi 

e alla coerenza ai valori dichiarati; 

✓ alla presenza di un piano di welfare aziendale o di incentivazione del personale; 

✓ alla presenza di procedure che favoriscano la conciliazione vita lavoro. 
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A.4 PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE 

Nelle seguenti tabelle sono raccolte alcune informazioni ritenute significative con riferimento al 

personale utilizzato dalla Fondazione per l’esercizio delle attività volte al perseguimento delle proprie 

finalità. Il calcolo del personale che ha operato per l’ente nel corso dell’anno 2025 è stato effettuato 

tenuto conto delle giornate di prestazione nell’anno in caso di assunzione/cessazione, nonché in 

proporzione all’orario individuale in caso di rapporto di lavoro a tempo parziale. 

TIPOLOGIA 
RISORSA 

VOLONTARI DIPENDENTI 
COLLABORATORI 

ESTERNI 
TOTALE 

Medici 0 1 4 5 

Infermieri 0 15 10 25 

Operatori socio 

sanitari 

0 81 0 81 

Altri 0 12 1 13 

Amministrativi 0 7 0 7 

TOTALE 0 116 15 131 

TIPOLOGIA 
RISORSA 

2023 2024 2025 TOTALE 

Volontari 0 0 0 0 

Dipendenti 119 118 116 353 

Collaboratori esterni 14 12 15 41 

TOTALE 133 130 131 394 

 

I dati sotto riportati in relazione al personale dipendente è stato estrapolato tenuto conto di tutto il 

personale che ha operato per l’ente nel corso dell’anno 2025, indipendentemente dalla data di 

assunzione/cessazione o orario di lavoro individuale: 

TIPOLOGIA 
RISORSA 

VOLONTARI DIPENDENTI 
COLLABORATORI 

ESTERNI 
TOTALE 

Uomini 0 28 8 36 

Donne 0 119 7 126 

Laureati 0 21 11 32 

Diplomati 0 36 4 40 

Licenza media 0 90 0 90 

TOTALE (ORGANICO) 0 147 15 162 
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TIPOLOGIA 
RISORSA 

VOLONTARI DIPENDENTI 
COLLABORATORI 

ESTERNI 
TOTALE 

Età 18-30 0 8 1 9 

Età 30-65 0 134 13 147 

Over 65 0 5 1 6 

TOTALE 0 147 15 162 

 

Al personale dipendente è applicato il Contratto collettivo nazionale di lavoro UNEBA/DIRIGENTI 

TERZIARIO. 

 

Ulteriori informazioni relative ai dipendenti: 

Nel corso dell’esercizio l’Ente ha assunto complessivamente numero 27 nuovi dipendenti (di cui n. 13 

a tempo pieno e n. 14 part time) e le dimissioni sono state complessivamente in numero di 12. 

TIPOLOGIA 
RISORSA 

Funzione/Numero Retribuzione 

Oneri 
complessivi a 

carico 
dell’ente 

Condizione 
legale 

limite 1/8 
min/max 

Tempo pieno  A.S.A./O.S.S. n. 83 

Infermieri   n. 4 

Amministrativi n. 2 

Operai n.3 

Servizio Animazione 

n. 3  

€. 1.681.091,47 

€.    136.735,55  

€.      34.072,85  

€.       53.372,62 

€.       78.663,15 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

 

 
 

Sì 
 

 

Part - time Medici n.1 

A.S.A./O.S.S. n. 26 

Infermieri n. 11 

Fisioterapisti n. 6 

Amministrazione n. 7 

Servizio Portineria n. 

3 

Servizio Animazione 

n. 1 

Servizio Guardaroba 

n. 1 

Servizio Alberghiero 

n. 6 

€.       62.021,72 

€.     423.294,38 

€.      251.247,31 

€.      130.989,43  

€.       148.826,21 

€.        69.951,33 

€.        16.447,53 

€.        19.708,05 

€.        81.458,62 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

 

 

 

Sì 
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TIPOLOGIA 
RISORSA 

2023 2024 2025 

Tempo pieno 85 87 77 

Part - time 34 31 39 

 

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti dell’Ente: 

Salario lordo € di competenza 

Rapporto tra minimo e massimo 0,277 

Rapporto legale limite 1/8 

La condizione legale è verificata SI 

 

Compensi agli apicali 

La seguente tabella illustra i compensi di competenza e pagati durante l’esercizio 2025 con riferimento 

alle figure apicali dell’Ente. 

Anno 2025 

Compensi a 
Emolumento complessivo di 
competenza 

Emolumento pagato nel periodo 

Organo di amministrazione € 0 € 0 

Organo di controllo € 6.344 € 6.344 

Organo di revisione - - 

Organismo di vigilanza D.lgs. 231/01 € 4.392 € 4.392 

 

Le informazioni di cui all’articolo 14 comma 2 del D.lgs. n. 117/2017 costituiscono oggetto di 

pubblicazione, anche in forma anonima, sul sito internet dell’Ente o della rete associativa cui l’Ente 

aderisce. 
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Rimborsi spese ai volontari 

La seguente tabella illustra alcuni dati rilevanti inerenti ai rimborsi spese pagati ai volontari durante 

l’esercizio 2025. 

Anno 2025 

Numero dei volontari che 
hanno usufruito di rimborsi 

spese 

Ammontare 
complessivo dei 

rimborsi  

Rimborso medio 

Associazione Volontari 

“Dolce Presenza” (circa 40 

volontari) 

Euro 2.100 Tale dato non si può determinare in quanto la Fondazione 

Piccinelli non gestisce il rapporto con i singoli Volontari, 

avendo come unico interlocutore l’Associazione “Dolce 

Presenza” che li rappresenta in modo unitario 

 

Modalità di effettuazione rimborsi ai volontari a fronte autocertificazione: 

L’Ente non si è avvalso della facoltà prevista dall’articolo 17 del D.lgs. n. 117/2017 di effettuare 

rimborsi ai volontari a fronte di autocertificazione.  
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A.5 OBIETTIVI E ATTIVITÁ 

A.5.1 Informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate nelle diverse attività. 

Come già più sopra indicato, l’Ente svolge attività di assistenza sociale e socio sanitaria concretamente 

effettuata tramite la gestione della Residenza Sanitaria Assistenziale sita in via Adelasio 5/7, 

Scanzorosciate.  

Nel corso dell’esercizio 2025 l’Ente ha gestito una Residenza Sanitaria Assistenziale che ha accolto 

complessivamente n. 250 ospiti, per una media di 194,7 posti occupati. 

Servizi prestati: RSA 

 Informazione richiesta 

Informazione fornita 

Numero giornate di assistenza erogate complessivamente 
nell’anno 2025: 71.067 
Numero Ospiti assistiti nell’anno 2025:  250 
Nuovi Ospiti accolti nell’anno 2025:  55 

A.5.a 
Scheda sintetica dei servizi erogati dalla 
Fondazione 

La Fondazione svolge attività di interesse generale prevalentemente 
nell'ambito dell'assistenza sociale e dell'assistenza socio sanitaria; 
l'attività è svolta nell'ambito della gestione della RSA situata in 
Scanzorosciate , la cui capienza massima è di n. 195 posti dei quali 
195 contrattualizzati e 195  accreditati. 

A.5.b 
Breve descrizione dei destinatari dei servizi 

e descrizione dei criteri di selezione 

I destinatari dei servizi di assistenza socio – sanitaria sono anziani non 

autosufficienti in condizioni di fragilità 

Ulteriori informazioni fornite attraverso: Carta dei Servizi - 

Regolamento Interno – Sito Internet: https://www.rsapiccinelli.it/  

A.5.c 
Breve descrizione dei servizi di assistenza 

erogati agli anziani 

SERVIZI OFFERTI 
 
Di seguito viene riportata la descrizione sintetica del contenuto dei 
servizi che vengono assicurati agli Ospiti della struttura: 
 
SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI E SANITARI 
Direzione Sanitaria 
Valutazione della domanda di accoglienza degli ospiti e 
responsabilità generale della loro salute. 
Organizzazione e coordinamento aspetti sanitari e riabilitativi 
basandosi sui Piani di Assistenza Individuali. 
Verifica igiene ambientale e alimentare per garantire i parametri 
dettati dalla normativa in vigore.  
Servizio Medico 
Presenza diurna dei medici della Casa dal lunedì al venerdì, servizio 
di reperibilità durante le ore notturne e nei festivi e prefestivi. 
Elaborazione in equipe del Piano di Assistenza individualizzata 
dell’ospite. 
Servizio Infermieristico 
Presenza degli infermieri in RSA 24 ore su 24. Supervisione e 
coordinamento del servizio assistenziale da parte dei Referenti 
infermieristici di nucleo. 
Servizio di Fisioterapia 

https://www.rsapiccinelli.it/
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Valutazione della funzionalità motoria dell’ospite e 
implementazione piano ciclico mantenimento motorio dell’ospite in 
coerenza con le indicazioni del medico. 
Servizio di Animazione 
Cura e sviluppo delle relazioni personali con l’ospite. Organizzazione 
e realizzazione di attività ricreative e culturali con l’obiettivo di 
stimolare le capacità intellettive e relazionali dell’ospite.  
Servizio Ausiliario Socio-Assistenziale/Socio Sanitario 
Presenza degli operatori 24 ore su 24. Assistenza degli ospiti nella 
cura di sé, nell’igiene, nell’alimentazione e nell’idratazione, nella 
movimentazione e nella deambulazione. 
Servizio Farmaceutico 
Erogazione di farmaci, parafarmaci (presidi per l’incontinenza, ecc.) 
e ausili previsti dal Servizio Sanitario Regionale. 
 
SERVIZI AMMINISTRATIVI E DI NATURA ALBERGHIERA 
Direzione 
Verifica del rispetto delle norme istituzionali e delle procedure 
amministrative richieste dagli enti di riferimento. Supervisione 
orientamento degli operatori alla rilevazione dei bisogni degli ospiti. 
Riferimento della famiglia nei confronti di tutte le figure professionali 
operanti all’interno della Casa 
Servizi di Staff alla Direzione 
Amministrazione: Assistenza nella gestione delle pratiche 
amministrative e rilascio della dichiarazione attestante le 
componenti della retta relativa alle prestazioni sanitarie e a quelle 
non sanitarie come previsto dalla normativa 
Ufficio Relazioni con il Pubblico: Assistenza all’ospite e ai suoi 
familiari all’inizio del rapporto (domanda e ammissione), al 
momento dell’ingresso e durante tutta la sua permanenza nella 
Casa. E’ l’unita operativa incaricata per le visite guidate alla struttura, 
previo accordo.  
Reception: Accoglienza familiari, servizio informazioni e gestione 
della comunicazione telefonica. 
Servizio Ristorazione 
Offerta di menù stagionali con variazioni giornaliere e alternative 
fisse per pranzo e cena, selezionati tenendo conto di quanto previsto 
dalle linee guida sull’alimentazione e l’idratazione. 
Possibilità di diete specialistiche, in base all’indicazione dell’equipe 
medica. 
Merenda e bevande al di fuori dei pasti (si allega esempio menù 
tipo). 
Servizio Guardaroba e Lavanderia 
Lavaggio, sistemazione, cura della biancheria piana e dei capi degli 
ospiti. 
Servizio di Manutenzione e Sicurezza 
Controllo e mantenimento di funzionalità ed efficienza delle 
apparecchiature, degli impianti e delle componenti strutturali e 
infrastrutturali degli ambienti interni ed esterni alla Casa. 
Servizio Pulizia 
Lavaggio e sanificazione delle camere e degli spazi comuni 
Climatizzazione 
Riscaldamento, sistema centralizzato di ricambio e purificazione 
dell’aria. 
Camera mortuaria 
Messa a disposizione di spazi consoni. 
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Servizi di CURE INTERMEDIE 

 Informazione richiesta 

Informazione fornita 

Numero giornate di assistenza erogate complessivamente 
nell’anno 2025: 5.398 
Numero paziente assistiti nell’anno 2025:  112 
Nuovi pazienti accolti nell’anno 2025:  97 

A.5.d 
Scheda sintetica dei servizi erogati dalla 
Fondazione 

La Fondazione svolge attività di interesse generale prevalentemente 
nell'ambito dell'assistenza sociale e dell'assistenza socio sanitaria; 
l'attività è svolta nell'ambito della gestione del Nucleo Cure 
Intermedie situato nella struttura Casa Maria Consolatrice in 
Scanzorosciate , la cui capienza massima è di n. 15 posti tutti 
contrattualizzati e  accreditati. 

A.5.e 
Breve descrizione dei destinatari dei servizi 

e descrizione dei criteri di selezione 

I destinatari dei servizi di assistenza socio – sanitaria presso il Nucleo 

Cure Intremedie sono tipicamente pazienti oggetto di dimissione 

ospedaliera che necessitano di un periodo di stabilizzazione e 

riabilitazione. La permanenza presso il Nucleo Cure Intermedie 

prevede un massimo di giornate di degenza (ca. 60) i cui costi sono 

integralmente coperti dal Servizio Sanitario Regionale (la famiglia 

non deve sostenere alcun costo).  

Ulteriori informazioni fornite attraverso: Carta dei Servizi - 

Regolamento Interno – Sito Internet: https://www.rsapiccinelli.it  

A.5.f 
Continuità e disponibilità del servizio di 

assistenza 

Il servizio di assistenza presso il Nucleo Cure Intermedie è attivo tutti 

i giorni dell’anno 24 ore su 24 

 

Servizi di RESIDENZIALITÀ ASSISTITA PER RELIGIOSI 

 Informazione richiesta 

Informazione fornita 

Numero giornate di assistenza erogate complessivamente 
nell’anno 2025: 4509 
Numero Religiosi assistiti nell’anno 2025:  19 
Nuovi Relgiosi accolti nell’anno 2025:  8 

A.5.d 
Scheda sintetica dei servizi erogati dalla 
Fondazione 

La Fondazione svolge attività di interesse generale prevalentemente 
nell'ambito dell'assistenza sociale e dell'assistenza socio sanitaria; 
l'attività è svolta nell'ambito della gestione della Comunità Religiosi 
“San Pietro” situata nella struttura “Casa Maria Consolatrice” in 
Scanzorosciate, la cui capienza massima è di n. 17 posti dei quali 17 
sono contrattualizzati e  accreditati.  

A.5.e 
Breve descrizione dei destinatari dei servizi 

e descrizione dei criteri di selezione 

I destinatari dei servizi di assistenza socio – sanitaria presso la 

comunità “San Pietro” sono Sacerdoti anziani non autosufficienti in 

condizioni di fragilità 

A.5.f 
Continuità e disponibilità del servizio di 

assistenza 

Il servizio di assistenza presso a presso la Comunità per Religiosi “San 

Pietro” è attivo tutti i giorni dell’anno 24 ore su 24 

 

  

https://www.rsapiccinelli.it/
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Servizi di RESIDENZIALITÀ ASSISTITA PER RELIGIOSE 

 Informazione richiesta 

Informazione fornita 

Numero giornate di assistenza erogate complessivamente 
nell’anno 2025: 1666 
Numero Religiose assistiti nell’anno 2025:  5 
Nuove Reilgiose accolti nell’anno 2025:  0 

A.5.d 
Scheda sintetica dei servizi erogati dalla 
Fondazione 

La Fondazione svolge attività di interesse generale prevalentemente 
nell'ambito dell'assistenza sociale e dell'assistenza socio sanitaria; 
l'attività è svolta nell'ambito della gestione della Comunità per 
Religiose “Santa Lucia” situata in Scanzorosciate presso la struttura 
“Casa Maria Consolatrice”, la cui capienza massima è di n. 10 posti 
dei quali 10 sono contrattualizzati e  accreditati. 

A.5.e 
Breve descrizione dei destinatari dei servizi 

e descrizione dei criteri di selezione 

I destinatari dei servizi di assistenza socio – sanitaria presso la 

comunità “Santa Lucia” sono Religiose anziane non autosufficienti in 

condizioni di fragilità 

A.5.f 
Continuità e disponibilità del servizio di 

assistenza 

Il servizio di assistenza presso a presso la comunità “Santa Lucia” è 

attivo tutti i giorni dell’anno 24 ore su 24 

 

Servizi di RSA APERTA 

 Informazione richiesta 

Informazione fornita 

Interventi erogati nell’anno:  3.982 
Numero utenti assistiti:  77 
Nuovi utenti attivati nell’anno 2025:  28 

A.5.d 
Scheda sintetica dei servizi erogati dalla 
Fondazione 

La Fondazione svolge attività di interesse generale prevalentemente 
nell'ambito dell'assistenza sociale e dell'assistenza socio sanitaria. 

Il servizio di RSA Aperta si caratterizza per l’offerta di interventi di 
natura prioritariamente sociosanitaria, finalizzati a supportare la 
permanenza al domicilio 

A.5.e 
Breve descrizione dei destinatari dei servizi 

e descrizione dei criteri di selezione 

Attraverso interventi qualificati, la misura RSA Aperta intende 
sostenere il mantenimento il più a lungo possibile delle capacità 
residue delle persone beneficiarie e rallentare, ove possibile, il 
decadimento delle diverse funzioni, evitando e/o ritardando il 
ricorso al ricovero definitivo in struttura.  
La misura offre inoltre un sostegno alla persona che si prende cura 

(caregiver) nell’espletamento delle attività di assistenza dello stesso, 

assicurate attraverso interventi mirati che non sono sostitutivi di 

quelli già garantiti dalla filiera dei servizi della rete consolidata (ADI, 

SAD, CDI,…). 

La misura prevede interventi domiciliari dei seguenti operatori: 

Medici, infermieri, operatori d’assistenza ASA/OSS, educatori 

professionali, fisioterapisti, assistente sociale e psicologo.  

La RSA Aperta si rivolge a: 
 
a) Persone con demenza: presenza di certificazione rilasciata da 
medico specialista geriatra/neurologo di strutture accreditate / 
équipe ex U.V.A. ora CDCD; 
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b) Anziani non autosufficienti: età pari o superiore a 75 anni, 
riconosciuti invalidi al 100%. 
 
In entrambi i casi le persone devono disporre di almeno una persona 
familiare e/o professionale che presta assistenza nell’arco della 
giornata e della settimana 

A.5.f 
Continuità e disponibilità del servizio di 

assistenza 

La cooperativa Generazioni FA  Soc. Coop. Sociale è il parteer 
incaricato dalla Fondazione Piccinelli di erogare le prestazioni nel 
distretto e opera da anni  al servizio della popolazione nel territorio 
di Bergamo e provincia. 
Il principio cardine di riferimento dal giorno della fondazione della 
Cooperativa è sempre stato uno: porre al centro la persona assistita 
con tutte le risorse di cui è portatrice e con tutta la dignità che in ogni 
momento esprime.  
Nel corso dell’anno 2025 sono stati coinvolti complessivamente:  

• 3 OSS 

• 7 fisioterapisti 

• 4 educatrici 

• 1 medico 

• 1 psicologa 

•  
Gli interventi al domicilo degli utenti vengo erogati dal Lunedì 
al Venerdì. 
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A.5.2 beneficiari diretti e indiretti, sugli output risultanti dalle attività poste in essere e, per quanto 

possibile, sugli effetti di conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi. 

Le seguenti tabelle illustrano alcune informazioni essenziali in merito agli ospiti, stakeholders 

fondamentali della Fondazione. 

Tipologia di ospiti e utenti della RSA 

 Informazione richiesta 
Informazione fornita 

(descrizione dell'utenza e dei suoi bisogni) 

A.5.g 
Distinzione degli ospiti e degli utenti 
distinti per età, sesso, patologie 

Presenze Ospiti al 31.12.2025: 

Donne = 174 
Uomini = 21 
Totale = 195 

 

Età Media: 

Uomini = 81,95 anni 
Donne = 89,81 anni 
Totale = 88,96 

Degenza Media: 

Uomini = 9 mesi 
Donne = 16 mesi 
 

A.5.h 
Descrizione dei bisogni di assistenza degli 

anziani accolti 

Gli anziani accolti presso la RSA “Casa Maria Consoltrice” di 
Scanzorosciate hanno bisogni assistenziali differenziati in base dlla 
tipologida di condizioni cliniche. La suddisione risulta così composta: 
 

• Il 20% degli Ospiti presenta condizioni cliniche complesse (41) 

• Il 51% degli Ospiti presenta condizioni cliniche moderate (101) 

• Il 29% degli Ospiti presenta condizioni cliniche lievi (59) 
 

 

Attrattività dell'attività di RSA 

 Informazione richiesta 
Informazione fornita 

(verifica del grado di attrattività della Fondazione) 

A.5.i 
Analisi degli ospiti e utenti per area 
geografica di provenienza 

Gli Ospiti della RSA “Casa Maria Consolatrice” provegono dai 
seguenti Comuni di Residenza: 

PROVINCIA DI BERGAMO: ALBANO SANT'ALESSANDRO, ALZANO 
LOMBARDO, BERGAMO, BOLGARE, BONATE SOPRA, BRUSAPORTO , 
CALUSCO D'ADDA, CAROBBIO DEGLI ANGELI, CERETE, CURNO, 
DALMINE, GAZZANIGA, GHISALBA, GORLAGO, GORLE, GRASSOBBIO, 
GRUMELLO DEL MONTE, LALLIO, LEVATE, MAPELLO, MONTELLO, 
NEMBRO, ORIO AL SERIO, PEDRENGO, PONTERANICA, 
PRADALUNGA, RANICA, SAN PELLEGRINO TERME, 
SCANZOROSCIATE, SERIATE, SORISOLE, SPIRANO, STEZZANO, TORRE 
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BOLDONE, TORRE DE' ROVERI, TREVIOLO, VILLA D'ALME', VILLA DI 
SERIO, ZANICA 
 
FUORI PROVINCIA: 
CINISELLO BALSAMO (MI), MONZA (MB) 

A.5.l Numero di richieste di assistenza ricevute 
Nell’anno 2025 sono pervenute complessivamente 596 richieste di 

inserimento in RSA 

A.5.m Numero di richieste in lista di attesa 
Nell’anno 2025 sono state inserite in lista di attesa, in quanto 

ritenute idonee, numero 387 domande di ingresso in RSA 

A.5.n % richieste accolte su richieste ricevute 

Nell’anno 2025 sono stati inseriti 55 nuovi Ospiti, accogliendo di 

fatto il 15% delle richieste ricevute (che in parte si riferiscono anche 

all’anno precedente) 

 

Tipologia di utenti dei servizi di RSA APERTA 

 Informazione richiesta 
Informazione fornita 

(descrizione dell'utenza e dei suoi bisogni) 

A.5.o Scheda sintetica descrittiva degli utenti assistiti Anziani non autosufficienti 

 

All’interno dell’ente non esiste un comitato di rappresentanza degli ospiti e degli utenti. 

Dinamica delle presenze degli ospiti divisi per sesso ed età 

Tipologia di OSPITI E UTENTI 

  2025 2024 2023 Media 2022/20218 

 Informazione 

richiesta 
Donne Uomini Totale Donne Uomini Totale Donne Uomini Totale Donne Uomini Totale 

A.5.s 

Distinzione 

degli ospiti e 

degli utenti 

distinti per 

sesso 

220 30 250 217 26 243 231 33 264 221 38 259 

Distinzione 

degli ospiti e 

degli utenti 

distinti per 

età media 

89 83 86 89 81 85 89 83 86 89 84 86 
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Attrattività dell'attività 

 Informazione 

richiesta 

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 

A.5.t 

Numero di richieste 

di assistenza 

ricevute 

387 197 124 169 259 165 108 128 130 387 197 

A.5.u 
Numero di richieste 

in lista di attesa 

55 49 70 51 68 90 57 65 69 55 49 

A.5.v 

% richieste accolte 

su richieste 

ricevute 

15% 25% 56% 30% 26% 55% 53% 51% 53% 15% 25% 

(*) = vengono considerate solamente le richieste di ingresso ritenute “Idonee” 

 

Se l’Ente ha anche altri beneficiari diretti o indiretti darne atto 

In aggiunta a quanto sopra descritto, l’Ente reca anche effetti a favore dei seguenti soggetti: 

• Servizi Sociali Comune di Scanzorosciate: servizio preparazione pasti 

• Centro Aggregazione Anziani (Scanzorosciate): servizio preparazione pasti 

• Istituto Suore Bambino Gesù (Cenate Sotto): servizio preparazione e consegna pasti 

In particolare l’attività posta in essere dall’Ente garantisce una importante risorsa per l’ente pubblico 

di riferimento, contribuendo all’erogazione di un servizio pubblico di particolare rilevanza sociale. 
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A.5.3. Obiettivi programmati e raggiungimento o mancato raggiungimento degli stessi 

La Fondazione opera in un’ottica di continua ricerca del miglioramento delle proprie finalità operando 

verso l’ottenimento del massimo soddisfacimento dei propri stakeholders. 

Con periodicità annuale sono raccolti dati concernenti la soddisfazione dei Familiari degli Ospiti in 

merito ai servizi forniti. La stintesi, dinamica, dell’indice elaborato (sua base annuale) è riassunto nella 

seguente tabella: 

Soddisfacimento dei FAMILIARI DEGLI OSPITI 

 Informazione 

richiesta 

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 

A.5.z 

Valutazione 

Complessiva familiari 

soddisfatti  

Analisi di care satisfaction (indice 0 

[min] - 100 [max]) 

94% 95% 88% n/d n/d 90% 96% 93% 90% 92% 85% 

 

Con periodicità annuale sono raccolti dati concernenti la soddisfazione degli Ospiti selezionati con i 

seguenti criteri: 

• punteggio del test di cognitività nella fascia ideale; 

• assenza di patologie psichiatriche in fase di scompenso al momento dell’intervista; 

• abbia dato il suo consenso al trattamento dati; 

• abbia dato il suo consenso all’intervista. 

Le interviste agli Ospiti si svolgono in una sala chiusa coinvolgendo un ospite per volta. L’intervista 

viene condotta dall’operatore dell’Ufficio Relazioni col Pubblico. La sintesi, dinamica, dell’indice 

elaborato (sua base annuale) è riassunto nella seguente tabella: 

Soddisfacimento degli OSPITI 

 Informazione 

richiesta 

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 

A.5.y 

Valutazione 

Complessiva Ospiti 

soddisfatti 

Analisi di care satisfaction (indice 0 

[min] - 100 [max]) 

89% 87% 90% 86% 87% n.d. 93% 88% 92% 91% 89% 

 

Analogamente con periodicità annuale è effettuata un’analisi di soddisfazione dei dipendenti e 

collaboratori al fine di comprendere eventuali ambiti di criticità e possibili interventi migliorativi. 
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La sintesi, dinamica, dell’indice elaborato è riassunto nella seguente tabella: 

Soddisfacimento dei DIPENDENTI E COLLABORATORI 

 Informazione 

richiesta 

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 

A.5.y 

Valutazione 

Complessiva 

Dipendenti e 

Collaboratori  

Analisi di care satisfaction (indice 

0 [min] - 100 [max]) 

94% 98% 98% 98% 100% 97% 100% 95% 96% 96% 89% 

 

Nel grafico seguente, viene sintetizzato il gradimento complessivo di Familiari degli Ospiti, degli Ospiti 

della struttura e dei Collaboratori che vi lavorano registrato nell’ultimo triennio, dati che dimostrano 

l’eccellente livello di servizio garantito dalla struttura “Casa Maria Consolatrice” di Scanzorosciate. 

 

 

Le certificazioni di qualità il codice etico e il modello organizzativo 

La Fondazione è in possesso della Certificazione di qualità inerente alla salute e la sicurezza sui luoghi 

di lavoro con riferimento ai Sistemi di Gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro (SGSL) nel rispetto 

delle linee guida UNI Inail, che forniscono gli standard per la sicurezza in struttura, presupposto 

considerato necessario per lo svolgimento dell’attività, in regime di convenzione. L’ultima verifica 

ispettiva con esito positivo è stata effettuata il 15 dicembre 2025. 
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La Fondazione ha approvato e rispetta un Codice etico ed agisce, con riferimento alle previsioni del 

D.lgs. n. 231/2001, sulla base di un apposito Modello organizzativo di gestione e controllo sottoposto 

al monitoraggio di un Organismo di vigilanza in forma monocratica/collegiale. 

Il sito internet della Fondazione nell’apposita sezione “trasparenza” rende disponibili oltre ai bilanci 

annuali e ai dati obbligatori per legge, i documenti sopra citati. 

 

A.5.4. Obiettivi programmati per il futuro (da valutare nel successivo Bilancio Sociale) 

Fra le attività programmate e pianificate dal Consiglio di amministrazione della Fondazione si 

evidenziano le seguenti: 

• solida ricapitalizzazione al fine di garantire un equilibrio patrimoniale duraturo; 

• ridurre, ove possibile, gli affidamenti bancari per sostenere adeguatamente la gestione 

ordinaria; 

• mantenimento degli accreditamenti in essere, valore fondamentale per la sostenibilità 

economica della gestione; 

• perseguire una politica di consolidamento dei ricavi, attraverso una mirata valutazione delle 

rette da applicare agli utenti e del tasso di occupazione dei posti letto; 

• perseguire tutte le possibili azioni in grado di garantire efficientamento dei costi di produzione 

dei servizi; 

• Una sintesi degli obiettivi programmati per i prossimi tre esercizi è contenuta nella seguente 

schematizzazione distinguendo secondo un raggruppamento in tre tipologie di interventi: 
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 2026 2027 2028 

Obiettivi di intervento 

strutturale 

• Efficientamento impianto 

riscaldamento/raffrescamento 

dell’aria in struttura 

• Introduzione sistemi di 

controllo impianti da remoto 

• Valutazione forme di 

energie rinnovabili es. 

fotovoltaico 

• Valutazione 

realizzazione Alloggi 

protetti presso area 

esterna (ex stalla) con 

partner esterno 

• Realizzazione impianto 

fotovoltaico 

• Realizzazione Alloggi 

protetti presso area 

esterna (ex stalla) con 

partner esterno 

 

Obiettivi di intervento 

organizzativo 

• Messa a regime della figura 

“Operatore Alberghiero” di 

recente introduzione 

• Messa a disposizione di risorse 

e competenze per attivare le 

iniziative previste nell’ambito 

del progetto “Hub & Spoke” 

per il supporto alle RSA della 

Diocesi di Bergamo 

Messa a regime del 

modello “Hub & Spoke” per 

il supporto alle RSA della 

Diocesi di Bergamo 

Consolidamento modello 

“Hub & Spoke” per il 

supporto alle RSA della 

Diocesi di Bergamo 

Obiettivi di intervento 

assistenziale 

• Sperimentazione di nuovi 

modelli e strumenti per 

migliorare l’assistenza 

all’Ospite; 

• Avviamento unità di offerta 

sociale “Alloggi protetti per 

Anziani" 

• Investimenti per maggior 

utilizzo della Telemedicina 

• Sperimentazione di 

nuovi modelli e 

strumenti per 

migliorare l’assistenza 

all’Ospite; 

• Investimenti per 

maggior utilizzo della 

Telemedicina 

• Sperimentazione di 

nuovi modelli e 

strumenti per migliorare 

l’assistenza all’Ospite; 

• Investimenti per 

maggior utilizzo della 

Telemedicina 

 

Elementi e fattori rilevanti o di rischio nel raggiungimento dei risultati 

I risultati di crescita dell’attività dell’Ente negli ultimi tre esercizi sono stati possibili anche grazie alla 

consistente attività di fundraising operata dall’Ente tramite uno specifico incarico a soggetti 

specializzati in tale ambito e individuati alcuni anni orsono. Le campagne di sensibilizzazione poste in 

essere hanno garantito l’approvvigionamento di mezzi finanziari per il consolidamento dell’attività 

È necessaria un’attenta pianificazione e programmazione, per la quale il Consiglio di amministrazione 

ha già strutturato apposite azioni, al fine di continuare e consolidare la fidelizzazione dei donatori 

rendendoli sempre più partecipi alla missione della Fondazione. 
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Non possono essere minimizzati gli effetti negativi derivanti alla Fondazione in funzione del fenomeno 

generato dall’emergenza sanitaria da Covid 19. Gli sforzi, del resto già illustrati approfonditamente 

nella relazione al bilancio di esercizio, compiuti dalla Fondazione e dai suoi organi al fine di minimizzare 

i rischi sanitari a carico degli ospiti e del personale sono stati ampi e anzi dall’emergenza possono 

essere ritratti alcuni insegnamenti utili per il miglioramento dei servizi forniti nel futuro. 

 

A.5.5. Erogazioni filantropiche 

Si dà atto delle seguenti elargizioni erogate per finalità filantropiche e di beneficenza ad altri Enti del 

Terzo settore: 

Ente beneficiario Importo Settore di operatività 

Associazione Volontari “Dolce 

Presenza” 
€ 2.100 

Attività ludiche ed uscite sul territorio a 

favore degli Ospiti RSA “Casa Maria 

Consolatrice”  

Un Sorriso in più ONUS – Progetto 
Nipoti di Babbo Natale 

€ 50 
Iniziativa natalizia a favore degli  Ospiti 
RSA “Casa Maria Consolatrice” 

 

Sono stati inoltre erogati complessivi € 0 per finalità di beneficenza a persone fisiche. 
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A.6 SITUAZIONE ECONOMICO – FINANZIARIA 

I dati di bilancio dell’ente sono indicati in questo paragrafo tramite alcune riclassificazioni utili ad 

evidenziare da un lato la composizione patrimoniale dell’Ente e dall’altro i risultati economici con 

evidenza del valore aggiunto derivante dall’attività e della sua destinazione a remunerare i fattori 

produttivi impiegati nell’attività stessa. 

STATO PATRIMONIALE 

  ANNO 2025 ANNO 2024 

    1 - ATTIVO     

     A - QUOTE ASSOCIATIVE O APPORTI ANCORA DOVUTI     

     B -      IMMOBILIZZAZIONI     

        I       Immobilizzazioni immateriali     

              1      costi di impianto e di ampliamento € 0,00 € 0,00 

              2       costi di sviluppo € 0,00 € 0,00 

              3       diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione opere dell'ingegno € 0,00 € 0,00 

              4       concessioni, licenze, marchi e diritti simili € 5.079,82 € 6.932,52 

              5     avviamento € 0,00 € 0,00 

              6     immobilizzazioni in corso e acconti € 0,00 € 0,00 

              7       altre € 7.477.083,30 € 7.521.874,68 

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI € 7.482.163,12 € 7.528.807,20 

         II      Immobilizzazioni materiali     

             1       terreni e fabbricati € 0,00 € 0,00 

             2        impianti e macchinario € 0,00 € 0,00 

             3       attrezzature   € 101.716,05 € 97.108,86 

             4       altri beni  € 226.537,32 € 208.571,53 

             5       immobilizzazioni in corso e acconti € 0,00 € 0,00 

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI € 328.253,37 € 305.680,39 

           III    Immobilizzazioni finanziarie, con separata indicazione aggiuntiva, per 
ciascuna voce dei crediti, degli importi esigibili entro l'esercizio successivo:  

    

              1      partecipazioni in     

                    a     imprese controllate € 0,00 € 0,00 

                    b     imprese collegate € 0,00 € 0,00 

                    c     altre imprese € 1.631.838,54 € 2.419.719,67 

               2     crediti     

                  a      verso imprese controllate € 0,00 € 0,00 

                  b       verso imprese collegate € 0,00 € 0,00 

                  c       verso altri enti Terzo Settore  € 0,00 € 0,00 

                  d       verso altri € 52.557,65 € 52.363,91 

              3      altri titoli € 0,00 € 0,00 

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE € 1.684.396,19 € 2.472.083,58 

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI € 9.494.812,68 € 10.306.571,17 

     C -      ATTIVO CIRCOLANTE     

        I       Rimanenze     

              1     materie prime, sussidiarie e di consumo € 0,00 € 0,00 

              2     prodotti in corso lavorazione e semilavorati € 0,00 € 0,00 

              3      lavori in corso su ordinazione € 0,00 € 0,00 

              4      prodotti finiti e merci € 81.467,17 € 86.946,90 

              5      acconti € 0,00 € 0,00 

TOTALE RIMANENZE € 81.467,17 € 86.946,90 

           II    Crediti     

               1     verso utenti e clienti € 1.164.673,38 € 1.117.495,22 

               2     verso associati e fondatori € 0,00 € 0,00 

               3     verso enti pubblici € 0,00 € 0,00 

               4     verso soggetti privati per contributi € 0,00 € 0,00 

               5     verso enti della stessa rete associativa € 0,00 € 0,00 

               6     verso altri enti del Terzo settore € 0,00 € 0,00 

               7     verso imprese controllate € 0,00 € 0,00 
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               8     verso imprese collegate € 0,00 € 0,00 

               9     crediti tributari € 29.365,62 € 0,00 

              10    da 5 per mille € 0,00 € 0,00 

              11    imposte anticipate € 0,00 € 0,00 

               12   verso altri € 1.744.457,35 € 1.652.468,77 

TOTALE CREDITI € 2.938.496,35 € 2.769.963,99 

         III      Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni     

               1     partecipazioni in imprese controllate € 0,00 € 0,00 

               2     partecipazioni in imprese collegate € 0,00 € 0,00 

               3     altri titoli € 0,00 € 0,00 

TOTALE ATTIVITA' FINANZIARIE € 0,00 € 0,00 

          IV     Disponibilità liquide     

              1      depositi bancari e postali € 0,00 € 6.902,69 

              2      assegni € 0,00 € 0,00 

              3      denaro e valori in cassa € 322,58 € 732,17 

TOTALE DISPONIBILITA' LIQUIDE € 322,58 € 7.634,86 

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE € 3.020.286,10 € 2.864.545,75 

  D -     RATEI E RISCONTI ATTIVI € 54.147,93 € 47.051,21 

TOTALE ATTIVO € 12.569.246,71 € 13.218.168,13 

      

 2 -     PASSIVO     

  A -        PATRIMONIO NETTO     

           I    Fondo di dotazione dell'ente € 3.244.262,12 € 3.244.262,12 

           II    Patrimonio vincolato € 0,00 € 0,00 

              1      Riserve statutarie     

              2      Riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali     

              3      Riserve vincolate destinate da terzi     

         III      Patrimonio libero -€ 2.546.760,97 -€ 3.004.954,35 

              1      Riserve di utili o avanzi di gestione -€ 3.496.760,97 -€ 3.954.954,35 

              2      Altre riserve € 950.000,00 € 950.000,00 

          IV     Avanzo/Disavanzo di esercizio -€ 340.123,40 € 458.193,37 

TOTALE PATRIMONIO NETTO € 357.377,75 € 697.501,14 

  B -      FONDI PER RISCHI ED ONERI     

         1      per trattamento di quiescenza e obblighi simili     

         2      per imposte, anche differite     

         3      altri € 16.404,71 € 3.150,00 

TOTALE F.DI RISCHI E ONERI € 16.404,71 € 3.150,00 

  C -    TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO € 1.981.293,15 € 1.916.244,13 

  D -      DEBITI, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce, degli 
importi esigibili oltre l'esercizio successivo: 

    

          1     debiti verso banche € 6.661.881,37 € 7.437.561,72 

                di cui esigibili entro l'esercizio successivo € 2.901.478,38 € 3.199.577,87 

                di cui esigibili oltre l'esercizio successivo € 3.760.402,99 € 4.237.983,85 

          2     debiti verso altri finanziatori € 1.080.000,00 € 0,00 

          3     debiti verso associati e fondatori per finanziamenti  € 0,00 € 0,00 

          4     debiti verso enti della stessa rete associativa € 0,00 € 0,00 

          5     debiti per erogazioni liberali condizionate € 0,00 € 0,00 

          6     acconti € 0,00 € 0,00 

          7     debiti verso fornitori € 802.041,94 € 1.219.631,30 

          8     debiti verso imprese controllate e collegate € 0,00 € 0,00 

          9     debiti tributari € 67.282,40 € 64.050,25 

        10     debiti verso istituti di previdenza a sicurezza sociale € 197.748,41 € 116.430,60 

        11     debiti verso dipendenti e collaboratori € 541.310,25 € 511.661,82 

        12     altri debiti € 3.808,07 € 203.225,03 

TOTALE DEBITI € 9.354.072,44 € 9.552.560,72 

  E   -    RATEI E RISCONTI PASSIVI € 860.098,66 € 1.048.712,14 

TOTALE PASSIVO  € 12.569.246,71 € 13.218.168,13 
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RENDICONTO GESTIONALE 

ONERI E COSTI 2025 2024 PROVENTI E RICAVI 2025 2024 

      A) Costi e oneri da attività 
di Interesse generale 

    
      A) Ricavi, rendite e proventi 
da attività di interesse generale 

                  -  €                        -   €  

            1) Materie prime, 
sussidiarie, di consumo e di 
merci 

        409.562,11 €          412.006,26 €  
             1) Proventi da quote 
associative e apporti dei 
fondatori  

                 -   €                        -   €  

            2) Servizi   3.742.427,02 €      2.306.335,51 €  
             2) Proventi degli 
associati per attività mutuali  

                 -   €                        -   €  

            3) Godimento beni di 
terzi 

    1.045.153,84 €     1.033.237,88 €  
             3) Ricavi per prestazioni 
e cessioni ad associati e 
fondatori  

                 -   €                        -   €  

            4) Personale     3.991.578,07 €     5.162.853,05 €               4) Erogazioni liberali       7.373,75 €         201.534,50 €  

            5) Ammortamenti         120.537,85 €        114.867,27 €  
             5) Proventi del 5 per 
mille  

     3.425,01 €              2.541,96 €  

            5) bis) Svalutazioni 
Immobilizz. Materiali e 
Immat.   

                    -   €        127.716,07 €                    -   €                        -   €  

            6) Accantonamenti per 
rischi e oneri 

                    -   €                        -   €  
             6) Contributi da soggetti 
privati  

                -   €                        -   €  

            7) Oneri diversi di 
gestione 

        306.366,48 €           73.019,25 €  
             7) Ricavi per prestazioni 
e cessioni a terzi  

 5.770.323,08 €      5.893.128,29 €  

            8) Rimanenze iniziali           86.946,90 €           61.032,42 €  
             8) Contributi da enti 
pubblici  

                    -   €                        -   €  

            9) Accantonamento a 
riserva vincolata per decisione 
degli organi istituzionali  

                        -   €                          -   €  
             9) Proventi da contratti 
con enti pubblici  

 4.232.441,88 €      3.891.067,90 €  

            10) Utilizzo riserva 
vincolata per decisione degli 
organi istituzionali  

                     -   €                          -   €  
             10) Altri ricavi, rendite e 
proventi  

         1.122,28 €           75.357,47 €  

                   11) Rimanenze finali        81.467,17 €           86.421,71 €  

Totale   9.702.572,28 €     9.291.067,71 €   Totale     10.096.153,17 €    10.150.051,83 €  

      
 Avanzo/Disavanzo Attività di 

interesse generale (+/-)  
       393.580,89 €         858.984,12 €  

      B) Costi e oneri da attività 
diverse 

    
      B) Ricavi, rendite e proventi 
da attività diverse 

    

            1) Materie prime, 
sussidiarie, di consumo e di 
merci 

            1.180,05 €                312,83 €  
            1) Ricavi per prestazioni 
e cessioni ad associati e 
fondatori 

                    -   €                        -   €  

            2) Servizi          41.481,99 €           61.766,98 €  
            2) Contributi da soggetti 
privati 

                    -   €                        -   €  

            3) Godimento beni di 
terzi 

         10.462,73 €             6.103,25 €  
            3) Ricavi per prestazioni 
e cessioni a terzi 

       101.069,68 €           59.522,00 €  

            4) Personale          39.958,54 €             7.071,44 €  
            4) Contributi da enti 
pubblici 

                    -   €                        -   €  

            5) Ammortamenti             2.979,64 €                394,62 €  
            5) Proventi da contratti 
con enti pubblici 

                    -   €                        -   €  

            5) bis) Svalutazioni 
delle immobilizzazioni 
materiali ed immateriali  

                    -   €                        -   €        

            6) Accantonamenti per 
rischi ed oneri 

       13.254,71 €             3.150,00 €  
            6) Altri ricavi, rendite e 
proventi 

                    -   €           18.377,54 €  

            7) Oneri diversi di 
gestione 

         3.066,95 €             1.214,34 €              7) Rimanenze finali                     -   €                 525,19 €  

            8) Rimanenze iniziali                        -   €                370,89 €        

Totale        112.384,60 €           80.384,35 €  Totale        101.069,68 €           78.424,73 €  

      
Avanzo/Disavanzo Attività 

diverse (+/-) 
-        11.314,92 €  -          1.959,62 €  

      C) Costi e oneri da attività 
di raccolta fondi 

    
      C) Ricavi, rendite e proventi 
da attività di raccolta fondi 

    

            1) Oneri per raccolte 
fondi abituali 

                    -   €                        -   €  
            1) Proventi da raccolte 
fondi abituali 

                    -   €                        -   €  

            2) Oneri per raccolte 
fondi occasionali 

                    -   €                        -   €  
            2) Proventi da raccolte 
fondi occasionali 

                    -   €                        -   €  
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            3) Altri oneri                     -   €                        -   €              3) Altri proventi                     -   €                        -   €  

Totale                     -   €                        -   €  Totale                     -   €                        -   €  

      
Avanzo/Disavanzo Attività di 

raccolta fondi (+/-) 
                    -   €                        -   €  

      D) Costi e oneri da attività 
finanziarie e patrimoniali 

    
      D) Ricavi, rendite e proventi 
da attività finanziarie e 
patrimoniali 

    

            1) Su rapporti bancari                     -   €        137.934,86 €              1) Da rapporti bancari                     -   €                        -   €  

            2) Su prestiti                     -   €        261.960,47 €              2) Da altri investimenti                 553,29 €              1.433,74 €  

            3) Da patrimonio 
edilizio 

                    -   €                      -   €              3) Da patrimonio edilizio          64.938,48 €                      -   €  

            4) Da altri beni 
patrimoniali 

        787.881,14 €                      -   €  
            4) Da altri beni 
patrimoniali 

                    -   €                        -   €  

            5) Accantonamento per 
rischi ed oneri 

                    -   €                        -   €              5) Altri proventi                     -   €                        -   €  

            6) Altri oneri                     -   €                369,54 €        

Totale        787.881,14 €        400.264,87 €  Totale          65.491,77 €              1.433,74 €  

      
Avanzo/Disavanzo Attività 

finanziarie e patrimoniali (+/- 
-      722.389,37 €  -      398.831,13 €  

      E) Costi e oneri di supporto 
generale 

    
      E) proventi di supporto 
generale 

    

            1) Materie prime, 
sussidiarie, di consumo e di 
merci 

                    -   €                        -   €  
            1) Proventi da distacco 
del personale 

                    -   €                        -   €  

            2) Servizi                     -   €                        -   €  
            2) Altri proventi di 
supporto generale 

                    -   €                        -   €  

            3) Godimento beni di 
terzi 

                    -   €                        -   €  
      

            4) Personale                     -   €                        -   €        

            5) Ammortamenti                     -   €                        -   €        

            5) bis Svalutazioni delle 
immobilizzazioni materiali ed 
immateriali  

                    -   €                        -   €  
      

            6) Accantonamenti per 
rischi ed oneri 

                    -   €                        -   €  
      

            7) Altri oneri                     -   €                        -   €        

            8) Accantonamento a 
riserva vincolata per decisione 
degli organi istituzionali  

                    -   €                        -   €  
      

            9) Utilizzo riserva 
vincolata per decisione degli 
organi istituzionali  

                    -   €                        -   €  
      

Totale                     -   €                        -   €  Totale                     -   €                        -   €  

      
Avanzo/Disavanzo Attività di 

supporto generale (+/-) 
                    -   €                        -   €  

TOTALE ONERI E COSTI 10.602.838,02 €    9.771.716,93 €  TOTALE PROVENTI E RICAVI   10.262.714,62 €    10.229.910,30 €  

      
Avanzo/Disavanzo d/'esercizio 

prima delle imposte (+/-) 
-      340.123,40 €         458.193,37 €  

      Imposte                     -   €                        -   €  

      
AVANZO/DISAVANZO 

D/'ESERCIZIO (+/-) 
-      340.123,40 €         458.193,37 €  

            
COSTI FIGURATIVI  2025 2024 PROVENTI FIGURATIVI  2025 2024 

1) Da attività di interesse 
generale  

                    -   €                        -   €  
1) Da attività di interesse 
generale  

                    -   €                        -   €  

2) Da attività diverse                     -   €                        -   €  2) Da attività diverse                     -   €                        -   €  

Totale                     -   €                        -   €  Totale                     -   €                        -   €  
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Patrimonio immobiliare dell’ente 

Attivo immobilizzato 2025 % 2024 % 2023 % 

Immobilizzazioni 
immateriali 

€ 7.482.163,12  € 7.528.807,20  € 7.454.546,11  

Immobilizzazioni 
materiali 

€ 328.253,37  € 305.680,39  € 330.942,83  

Immobilizzazioni 
finanziarie 

€ 1.684.396,19  € 2.472.083,58  € 3.733.176,21  

Totale immobilizzazioni € 9.494.812,68  € 10.306.571,17  € 11.518.665,15  

 

 

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati 

Prospetto dei proventi per 
tipologia di erogatore 

2023 2024 2025 

€ € € 

Ospiti e utenti 5.828.835,48 € 5.952.650,29 € 5.871.392,76 € 

Enti pubblici 3.679.293,52 € 3.891.067,90 € 4.232.441,88 € 

5 per mille 1.819,35 € 2.541,96 € 3.425,01 € 

 

La Fondazione non ha effettuato raccolta fondi nel corso dell’esercizio, limitandosi alla componente 

“5 per mille” 

Quantificazione dell’apporto del volontariato 

La Fondazione non si avvale direttamente di volontari, bensì la gestione avviene attraverso un unico 

interlocutore quale l’Associazione “Dolce Presenza” che li rappresenta in modo unitario. 

L’apporto del volontariato, fondamentale con riferimento all’attività dell’ente nel garantire agli Ospiti 

RSA momenti ludici e di socializzazione in struttura unitamente alle uscite sul territorio, viene tracciato 

nel sistema informativo dell’Ente ma non viene riportato nella rendicontazione annuale della “Scheda 

struttura” nell’ambito del debito informativo previsto da Regione Lombardia. 
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A.7 ALTRE INFORMAZIONI 

Indicazioni su contenziosi e sulle controversie in corso che sono rilevanti ai fini della rendicontazione 

sociale 

La seguente tabella illustra l’ambito delle controversie che interessano la Fondazione. 

Tipo di controversia Ammontare complessivo del contenzioso 

Contenzioso giuslavoristico --- 

Contenzioso tributario e previdenziale --- 

Contenzioso civile, amministrativo e altro € 170.000 

 

 

Informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attività dell’ente 

Nella seguente tabella sono indicate alcune informazioni concernenti l’impegno ambientale della 

Fondazione nell’ambito dell’esercizio delle proprie attività. 

Presenza o meno, con riferimento all’ente del parametro di attenzione ambientale 

 SI NO 

Politica, obiettivi e struttura organizzativa ✓  

Strategie, politiche e obiettivi in relazione all’impatto ambientale ✓  

Adesione dell’ente a policy ambientali ✓  

Adesione a iniziative terze mondiali, nazionali e locali ✓  

Esistenza di un documento aziendale di natura ambientale  ✓ 

Esistenza del modello organizzativo ex D.lgs. 231/01 ✓  

Figure aziendali operanti nel contesto della tutela ambientale ✓  

Spese ordinarie in conto economico in relazione alla gestione del proprio impatto ambientale ✓  

Spese per investimenti in relazione alla gestione del proprio impatto ambientale ✓  

Nei piani di welfare aziendale sono previsti fringe benefit riguardanti l’ambiente ✓  

Aree di impatto   

Incidenza dei costi dei materiali utilizzati che deriva da materiale riciclato sul totale dei costi dei materiali ✓  

Iniziative volte a ridurre i consumi di acqua ✓  

Iniziative volte a ridurre i consumi di energia o a introdurre fondi di energia rinnovabile ✓  

Iniziative volte a ridurre l’impatto dei trasporti ✓  

Iniziative volte a ridurre l’impatto dei rifiuti ✓  
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Prodotti e servizi   

Iniziative intraprese dall’ente che tengano in considerazione gli impatti ambientali dei servizi 

forniti 

✓  

 

A.8 MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI CONTROLLO 

L’Organo di controllo, nel corso dell’esercizio, ha verificato, attraverso l’analisi dei documenti contabili 

ed amministrativi, nonché mediante colloqui con i soggetti interessati, il rispetto delle norme 

specifiche previste in materia di Fondazioni e di ETS ai sensi del D.lgs. n. 117/2017, all’esito delle 

predette verifiche, l’Organo di controllo nella presente relazione al Bilancio Sociale, può attestare: 

✓ che la Fondazione ha svolto in via esclusiva o principale una o più attività tra quelle previste 

dall’articolo 5, comma 1, del D.Lgs.n.117/2017, nonché, eventualmente, di attività diverse 

purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di secondarietà e strumentalità 

definiti dal DM di cui all’articolo 6 del D. Lgs. 117/2017; 

✓ che la Fondazione non persegue finalità di lucro; tale condizione risulta dai seguenti elementi: 

o il patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti, quali ricavi, rendite, proventi 

ed entrate comunque denominate, è destinato esclusivamente allo svolgimento 

dell’attività statutaria; 

o è stato osservato il divieto di distribuzione, anche indiretta, di utili, avanzi di gestione, 

fondi e riserve, tenendo altresì conto di quanto stabilito dall’art.8, comma 3, lettere 

da a) ad e) del D. Lgs. n.117/2017. 

 

Il presente Bilancio Sociale è stato approvato dall’organo competente dell’ente in data 16 giugno 

2026 e verrà reso pubblico tramite deposito presso il RUNTS e il sito internet dell’ente stesso. 

 

Fondazione Piccinelli ETS 

Il Legale Rappresentante 

don Luigi Zanoletti 

 

 


